Duplicat extras de cont:

Tiparit si expediat prin posta 5 lei Pentru fiecare extras lunar solicitat.

Tiparit si eliberat in regim 10 lei Pentru fiecare extras lunar solicitat.

de urgenta Optiune disponibila doar in Agentiile ING.
Duplicat instrument de plata 15 lei Acestea pot fi: ordine de plata, bilete la ordin, etc.
Copie mesaj SWIFT (plati in valuta) 20 lei Comisionul se percepe in lei sau valuta.

Duplicat chitanta

Se aplica Tn cazul tranzactiilor efectuate

Pentru cardurile n lei 12 lei .
cu cardurile ING.
Pentru cardurile in EUR 5 EUR
Asigurare de grup (atasata produselor de credit)
18 -49 ani 0,029%
A . ; Se percepe in avans, lunar, functie de valoarea
50 - 54 0,083 !
Va_rsta ;?ersoanel anf - % sumei de rambursat (suma maxima asigurata:
asigurate 55 - 60 ani 0,125% echivalentul a 125,000 EUR).
61 - 64 ani 0,167%

Lista de taxe si comisioane, valabila incepand cu 15 iulie 2009
Principalele produse, servicii si tranzactii pentru clienti persoane fizice

Produse
Conturi curente

Cont’Rol / Cont’Rol PFA

Taxa de activare 0 Admini 5 20 lei Se percepe la aniversare.
Taxa de reactivare 0 ministrare anuald cont 0 lei Comision 0 la pachetul pentru Studenti*.
Taxa lunara de utilizare 3lei * Nu se percepe la pachetul pentru studenti inchidere cont
Alte taxe Conturi curente in lei sau in valuta
Taxd de inregistrare a contractului . < < . . Deschidere cont
de garantie mobiliar 53,80 lei Taxa este perceputa de catre Arhiva Electronica. Adrimistrare cont 0
Tax& de anulare a inregistrérii . < . . . Inchidere cont 0
contractului de garantie mobiliara 22 lei Taxa este perceputa de catre Arhiva Electronica.
Taxd initiald de executare silita: Credite
Pentru credite cu ipoteca 500 lei
Pentru credite fara ipoteca 100 le | ExtaRol
Taxa pentru reclamatie nejustificata: Se considera ca fiind nejustificata reclamatia Taxa de activare 40 lei
atunci cand rezultatele investigatiilor arata ca Administ " 12 loi Comisi |
Pentru carduri in lei 60 lei tranzactia contestaté a fost efectuata in mod ministrare con g omision anua
— valabil, conform art. 3.10 din "Conditiile Tnchidere cont
Pentru carduri in EUR 17 EUR generale pentru carduri”.
— - ING Personal
Investigatii si/sau corectii tranzactji: Bancile implicate in investigatie pot percepe Taxa de analiza a creditului 105 lei
Pl&ti sau incaséri in valutd 15 EUR comisioane suplimentare, dar nu mai mult Comision 3 it % Din val - ol
Pl sau incasari in lei 510 de 50 EUR. om||on e acorare credi - b . in valoarea imprumutului.
Retur plata instructata eronat: Crdlt de e0| pesoale (cu garantie lpoteara)
n valuta 15 EUR Béncile implicate in investigatie pot percepe Taxa de analiza a creditului 215 lei
— - comisioane suplimentare, dar nu mai mult Comision de acordare credit 1% Din valoarea imprumutului.
In lei 15 lei de 50 EUR. - - -
Taxa lunara serviciu SMS 4 lei Taxa de accelerare plata 950 lei
Informatii suplimentare Taxe? de evalluare |n?ob|l _ Min.350 lei / Max.470 lei Taxa perceputa de catre evaluator.
Suma Minima de Realimentare 50 lei Suma nu reprezinté o taxa perceputé de ING Bank, Taxa de schimbare ipoteca 500 lei
Credit Card Uierior 2ol o edlmontare, conform Gontrac
ulterior Zilei de Realimentare, conform Contractului Credit ipotecar - Avantaj Plus si Euro Clasic
pentru acordarea Cardului de Credit ING Taxa de analiza a creditului 215 lei
*Mai multe detalii, in orice locatie ING. Comision de acordare credit 1% Din valoarea imprumutului.
**Comisionul Transfond - Sent are in prezent valoarea de 0.58 lei si se aplica la platile inlei, in valoare de pana la Taxa de accelerare plata 950 lei
50,000 lei. - - - - - - " " "
Comisionul Transfond-Regis are in prezent valoarea de 6.87 lei si se aplica la platile in lei, cu valori de peste Taxa de evaluare imobil e Bl rOIG I Taxd perceputd ds catre evaluator.
50,000 lei. Taxa de schimbare ipoteca 500 lei

NOTA:

Acest document nu reprezinta o oferta.

Acest document se refera numaila produsele si serviciile standard destinate clientilor persoane fizice.

Taxele si comisioanele pentru tranzactiile ce implica intermedierea altor banci sau institutii financiare, nu includ
si costurile acestora.

ING Bank fsi rezerva dreptul sa modifice taxele si comisioanele in conformitate cu prevederile Conditiilor
Generale de Afaceri si ale celorlalte documente contractuale incheiate de Client (dupa caz).

ING Bank N.V. Amsterdam — Sucursala Bucuresti
Sos Kiseleff nr 11-13, cod, 011342,
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Carduri

ING Card Cont’Rol (Visa Electron International)

SERVICII §1 TRANZACTII

Operatiuni cu numerar - Depuneri

Taxa de emitere 14 lei Nu se percepe la pachetul pentru Studenti*. in Self’Bank

Taxa anuala de administrare 28 lei fli er;?r)fel[?ealgl\rl)zrcsﬁ;tjl pentru Studenti*. |\-/:l|mé E)

Taxa inlocuire card deteriorat 28 lei Nu se percepe la pachetul pentru Studenti*. La casieriile ING Bank

Comisioane aferente tranzactiilor nationale Lei - sume pana la 5.000 lei 7,5 lei

Retragere numerar la ING Bancomat+ 0,2% 0 la pachetul pentru Studenti*. Lei - sume peste 5.000 lei 0

Retragere numerar la ATM-urile altor banci 0,5% + 2,5 lei Valuta 0

Retragere numerar la ghiseul altei banci 0,5% + 2,5 lei, min 5 lei
Tranzactii la comercianti 0 in Self’Bank

Comisioane aferente tranzactiilor internationale Lei 0,2%

Retragere numerar la ATM sau ghiseu bancar 1% + 10 lei Valuta -

Tranzactii la comercianti 0 La casieriile ING Bank
ING MasterCard Standard International, atasat Cont’Rol Lei 0,5%, min 5 lei
Taxa de emitere 50 lei Valuta 0,5%, min 5 EUR /6 USD
Taxa anuala de administrare 50 lei Se percepe la aniversare. Operatiuni fara numerar - incasari
Taxa inlocuire card deteriorat 50 lei Lei 0
Comisioane aferente tranzactiilor nationale Valuta 0 in functie de optiunea platitorului, din suma
Retragere numerar la ING Bancomat+ 0.2% ——— - : initiala ordonata pot fi deduse speze bancare.
Retragere numerar la ATM-urile altor banci  0,5% + 2,5 lei Operatiuni fara numerar - Plati in lei
Retragere numerar la ghiseul altei banci 0,5% + 2,5 lei, min 5 lei In Self’Bank

" " Catre conturi deschise la ING Bank 0 Ale clientului sau ale altui client ING Bank.
Tranzactii la comercianti 0

Catre conturi deschise la alte banci 2 lei 0 la pachetul pentru Studenti*.

Comisioane aferente tranzactiilor internationale

Retragere numerar la ATM sau ghiseu bancar 1% + 10 lei

Se va adauga comisionul Transfond**.

Tranzactii la comercianti 0
ING Credit Card (MasterCard Standard International)

Prin Home’Bank

Catre conturi deschise la ING Bank 0 Ale clientului sau ale altui client ING Bank.

Catre conturi deschise la alte banci 2 lei 0 la pachetul pentru Studenti*.

Se va adauga comisionul Transfond**.

La ghiseul ING Bank (suport de hartie)

Taxa de emitere 35 lei

Taxa anuala de administrare 35 lei Se percepe la aniversare.
Taxa inlocuire card deteriorat 35 lei

Comisioane aferente tranzactiilor nationale

Retragere numerar la ING Bancomat+ 0,5%

Retragere numerar la ATM-urile altor banci 1% + 5 lei

Retragere numerar la ghiseul altei banci 1% + 5 lei

Tranzactii la comercianti 0

intre conturile clientului la ING Bank 0
Catre alt client ING Bank 5lei
Catre conturi deschise la alte banci 5lei Se va adauga comisionul Transfond**.

Operatiuni fara numerar - Plati in valuta
in SelfBank -

Comisioane aferente tranzactiilor internationale

Prin Home’Bank

Retragere numerar la ATM sau ghiseu bancar 1,5% + 15 lei

Catre conturi deschise la ING Bank 0

Tranzactii la comercianti 0

Cardul Visa Clasic International, atasat contului in EUR

Comisionul se percepe in valuta. Bancile
corespondente pot percepe aditional
speze bancare.

Catre conturi deschise la alte banci 0,15%, min 50 lei

Comision plata in regim de urgenta - Nu se aplica

La ghiseul ING Bank (suport de hartie)

Taxa de emitere 14 EUR
Taxa anuala de administrare 14 EUR Se percepe la aniversare.
Taxa inlocuire card deteriorat 14 EUR

Catre conturi deschise la ING Bank 0

Comisioane aferente tranzactiilor nationale

Retragere numerar la ING Bancomat+ 0,2%

Comisionul se percepe in valuta. Bancile
0,2%, min.85 lei, max 5.250 lei corespondente pot percepe aditional speze
bancare.

Catre conturi deschise la alte banci

Retragere numerar la ATM-urile altor banci 0,5% + 0,75 EUR

Retragere numerar la ghiseul altei banci 05% + 0,75 EUR, min 1,5 EUR

Tranzactii la comercianti 0

Comisioane aferente tranzactiilor internationale

Comision plata in regim de urgenta 50 EUR

Se percepe doar in cazul platilor catre alte banci.

Documente

Extras de cont tiparit in Self'Bank

sau prin Home'Bank 0

Retragere numerar la ATM sau ghiseu bancar 1% + 2,5 EUR

Extras de cont tiparit de catre ING Bank

si expediat prin posta 60 lei Comision anual.

Tranzactii la comercianti 0




